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84. Rompiendo la brecha digital: beneficios de
la colaboracion interdisciplinar del profesorado
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Lucfa Diaz Vilarifio® y Antonio Fernandez Alvarez*
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Resumen

Este trabajo reflexiona sobre la necesidad de que el profesorado universitario
desarrolle sus competencias digitales para mejorar la calidad docente a través del
uso de estas herramientas y justifica la conveniencia de la colaboracién interdis-
ciplinar como medio para alcanzar dicho objetivo.
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1. Introduccion

La irrupcion de plataformas tecnolégicas que complementan o sustituyen las cla-
ses presenciales y el contacto personal entre docentes y alumnado en la docencia
universitaria espafiola es un hecho imparable que se ha acelerado desde la adopcion
del sistema ECTS y se ha desarrollado en paralelo a la aplicacién de los acuerdos del
Espacio Europeo de Educacién Superior. Uno de los efectos inmediatos de esta trans-
formacion ha sido un mayor énfasis en la docencia (0 una manera distinta de enten-
derla), en la que la presencia en el aula se complementa con el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC) en distintos grados, llegando incluso a
cursos y titulaciones con versiones semipresenciales o puramente virtuales. Como
consecuencia de este nuevo contexto, la formacion del profesorado adquiere una
importancia creciente puesto que ahora debe ocuparse de cuestiones metodolégicas,
pedagdgicas y de contenido actualizando sus conocimientos tecnoldgicos para poder
aprovechar al maximo las potencialidades docentes de las TIC. En este trabajo se
describe la necesidad de desarrollar las competencias digitales del profesorado para
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mejorar la calidad de la docencia universitaria y se justifica la conveniencia de la
colaboracion interdisciplinar como medio para alcanzar dicho objetivo.

2. Importancia de las TIC en la docencia

La importancia de las TIC en la docencia actual ha sido reconocida por la
UNESCO, que en el “Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Educacion de calidad en
todos los paises” concede un papel fundamental a estas tecnologias para la consecu-
cion de dicho objetivo. De hecho, la UNESCO ha establecido un marco de compe-
tencias digitales para el profesorado (UNESCO, 2011) organizado en tres niveles,
cada uno de los cuales se divide en seis subcategorias, como se muestra en la tabla 1.

Conciencia politica Comprensién politica Innovacién politica
L - Aplicacion del Competencias de la sociedad
nocimien i P e
CEIEEIEIES 25 EE conocimiento del conocimiento
Integracién de la Resolucién de -
. . Autogestion
tecnologia problemas complejos g

Herramientas bésicas Herramientas complejas Herramientas omnipresentes
Organizaciones de
aprendizaje
El docente como modelo de
aprendiz

Clase convencional Grupos colaborativos

Alfabetizacion digital Gestién y guiado

Tabla 1. Marco de competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO.
Fuente: https://es.unesco.org/themes/tic-educacion/marco-competencias-docentes (elabo-
racion propia)

De acuerdo con el Informe sobre las TIC para el Aprendizaje, la Innovacion y
la Creatividad elaborado por The Institute for Prospective Technological Studies,
las TIC pueden contribuir a un aprendizaje mas eficaz y que reporte mayores
logros educativos, pero los resultados estan intimamente ligados al modelo utili-
zado (Ala-Mutka, Punie y Redecker, 2008). Es por ello que resulta imprescindi-
ble proporcionar al profesorado una formacion que le dote de conocimientos
sobre nuevos enfoques didacticos y que le anime a experimentar con las tecnolo-
gias digitales y multimedia, asi como a reflexionar acerca de la influencia que
dichas herramientas pueden tener sobre su préactica docente.

3. Diagnostico de la competencia digital del profesorado

En un estudio reciente realizado entre docentes de 80 colegios e institutos de edu-
cacién primaria y secundaria en la Comunidad de Madrid, se concluye que el perfil
de formacion del profesorado en TIC es medio-bajo, que es necesario trabajar signi-
ficativamente en la planificacion y la evaluacion de competencias a través de ribricas
con la incorporacion de recursos tecnolégicos o que no se ha implementado el uso de
TIC para el aprendizaje complejo y colaborativo en el desarrollo de la competencia
digital del alumnado (Fernandez-Cruz y Fernandez-Diaz, 2016). Se apunta como
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posible causa de estas carencias el desconocimiento técnico y el escaso uso personal
de TIC por parte del profesorado; lI6gicamente, ambas causas inciden en la falta de
aplicacion de las herramientas tecnolégicas a la actividad educativa. En lo que con-
cierne a la formacion continua del profesorado en TIC, dicho estudio pone de relieve
la necesidad de actualizar sus conocimientos y revela un dato preocupante: a pesar de
la existencia de una gran oferta de actividades formativas en este campo, tan solo un
porcentaje muy bajo de docentes asiste.

El panorama en la docencia universitaria es similar. Tal como se refleja en la fi-
gura 1, més del 75 % del profesorado de la Universidad de Vigo tiene entre 40 y 59
afios. Se trata de una plantilla nacida antes de 1980 (baby boomers y generacion X),
con mucha experiencia docente y en gran medida con un perfil bajo en formacién
tecnoldgica para docencia en comparacion con generaciones mas jovenes.

Distribucion por edad Distribucién por rama
> Ciencias de la Salud
128 <30 |
- Ciencias
30-39 262
40-49 Ciencias Sociales y Juridicas
474 50-59 356
— 5260 Ingenieria y Arquitectura
509

= Artes y Humanidades

Figura 1. Distribucion del profesorado de la Universidad de Vigo por edad y rama de
conocimiento (datos del afio 2017). Fuente: Portal de Transparencia de la
Universidad de Vigo (elaboracion propia)

La Universidad de Vigo —en el marco del Programa de Formacion Permanen-
te del Profesorado— organiza regularmente acciones formativas sobre uso de TIC
en la docencia. En este punto, conviene recordar que existen profundas diferen-
cias de actitud ante las TIC segln las areas de adscripcion del profesorado. En
efecto, estudios recientes indican que el profesorado de los d&mbitos cientifico y
tecnoldgico “presenta mejores competencias digitales” y los investigadores en
estos campos “poseen un mejor perfil en formacion para la docencia con TIC”
(Fernandez-Cruz y Fernandez-Diaz, 2016). Resulta pues paradojico que la parti-
cipacion en las actividades formativas sobre TIC del profesorado adscrito a los
ambitos juridico-social y artistico-humanistico sea minoritaria ya que —a priori—
es el sector del profesorado que mas necesita este tipo de formacion. Asimismo,
el Servicio de Teledocencia de la Universidad de Vigo pone a disposicion de
toda la comunidad universitaria la plataforma FaiTIC, que incorpora —entre otras
cosas— los populares sistemas de gestion de aprendizaje Moodle y Claroline. Si
bien es cierto que se ha generalizado el uso de herramientas TIC como comple-
mento a la docencia presencial, alcanzando un uso de plataformas virtuales por
parte del 90 % del profesorado universitario (Mercader y Gairin Sallan, 2017), es
preciso sefialar que en muchos casos estas herramientas TIC se emplean mera-
mente como un repositorio de temas y contenidos, no coincidiendo con los obje-
tivos y orientaciones marcadas por el EEES (Maor y Currie, 2017).
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4. La colaboracion interdisciplinar como alternativa a la formacion

A pesar de que las TIC son hoy en dia una herramienta imprescindible en la
docencia universitaria, la carencia de este tipo de competencias por parte del profe-
sorado constituye, en ocasiones, una barrera dificil de superar que puede acabar
generando inseguridad, frustracion e incluso rechazo a su uso. Este cimulo de sen-
timientos negativos es, a buen seguro, una de las razones que explican la escasa
participacion del profesorado con menores conocimientos de TIC en actividades
formativas sobre el uso de estas tecnologias en la docencia. Esta diferente actitud
frente a las TIC es una més de las maltiples manifestaciones del agujero o gap con
que algunos autores se refieren a la tradicional divisién entre el mundo de la teoria
y la préctica o las ciencias y las letras (Fernandez Mallo, 2018).

El trabajo colaborativo y la interdisciplinariedad han cobrado una gran preva-
lencia en el mundo actual, especialmente en ambientes profesionales. La univer-
sidad, como punta de lanza del progreso de nuestra sociedad no solo no puede
permanecer ajena a la asuncion de estos nuevos paradigmas, sino que debe con-
tribuir activamente a su difusién. En este contexto general de colaboracion inter-
disciplinar los autores del presente trabajo —profesores de la Universidad de Vigo
adscritos a areas de conocimiento muy diversas— hemos constituido Virtualia, un
grupo de innovacién docente cuyo objetivo fundamental es la aplicacién de las
TIC en la docencia universitaria. La mayor aportacion de Virtualia no es tanto la
mejora de la calidad docente que conlleva la utilizacion de las TIC —que tam-
bién—, sino la creacidn de un entorno cooperativo y multidisciplinar que contri-
buya a romper la brecha digital a la que nos referimos en el parrafo anterior.

El balance del primer afio de vida de Virtualia es muy positivo. La actividad prin-
cipal de Virtualia es, como su propio nombre indica, la virtualizacion de materias
tanto presenciales como no presenciales. Actualmente Virtualia estd compuesto por
profesores de los &mbitos cientifico-tecnolégico, juridico-social y humanistico de la
Universidad de Vigo, por lo que es muy heterogéneo en cuanto al nivel de competen-
cia digital de sus componentes. El resultado mas tangible del trabajo desarrollado es
la actualizacion de las telematerias de varias asignaturas a la version mas reciente de
Moodle y la incorporacion de diversos recursos como glosarios, cuestionarios en
linea (formados por preguntas de diferentes tipos), libros de calificaciones, talleres
(actividades de evaluacion por pares), tareas grupales, etc. Nuestro modo de colabo-
racién se basa en plantear por parte de cada miembro aspectos que considera impor-
tantes para favorecer el desarrollo de una materia determinada, trabajar conjuntamen-
te para poner en practica dichos aspectos a través del espacio virtual conjunto en
Moodle y trasladarlo a la materia en cuestion, compartiendo experiencias y resulta-
dos. Tenemos la firme conviccion de que las mejoras introducidas en las telematerias
van a incidir muy positivamente sobre la experiencia de aprendizaje de nuestros es-
tudiantes. Por ultimo, es importante destacar que la implementacion de todas estas
mejoras ha sido posible gracias a la colaboracion y el intercambio de conocimientos
y experiencias en el seno de Virtualia. Podemos afirmar rotundamente que, si los
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componentes de Virtualia hubiesen dedicado el mismo esfuerzo al uso de las TIC en
la docencia, pero de manera individual, los resultados obtenidos habrian sido signifi-
cativamente inferiores.

5. Conclusiones

En este trabajo hemos descrito la importancia de las TIC en la docencia ac-
tual y hemos analizado el problema que supone la falta de competencias digitales
del profesorado. También hemos propuesto la colaboracidn interdisciplinar como
posible alternativa a la participacion en actividades formativas sobre TIC y he-
mos presentado nuestra experiencia personal: la creacion de Virtualia. La princi-
pal conclusion que se puede extraer de esta iniciativa es que la colaboracion in-
terdisciplinar aporta una serie de ventajas:

- Para el profesorado: ruptura de la barrera tecnoldgica, enriquecimiento personal
derivado de la interaccion con otros colegas.

- Para los estudiantes: mejora de la experiencia de aprendizaje.

- Para la universidad: aprovechamiento mas eficiente de los recursos, aumento de
produccion investigadora y docente, mejora del prestigio de la institucion.

Como lineas futuras de trabajo, analizaremos cuantitativamente la incidencia so-
bre la experiencia de aprendizaje de nuestros estudiantes de las mejoras introducidas
en las telematerias.
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